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TIPOLOGIA EVENTO: EVENTO FSC – Gruppo di Miglioramento  

Obiettivo formativo: Documentazione clinica. Percorsi clinico-assistenziali 

diagnostici e riabilitativi, profili di assistenza - profili di cura 

Destinatari dell’attività formativa: MEDICO CHIRURGO: Oncologia, Psicoterapia;  

PSICOLOGO 

Data di inizio e di fine: 03 Luglio 2025 ore 14.00 – 20.00  

Ore formative: 6 ore 

Numero dei crediti assegnati: 6 crediti ECM 

 

RAZIONALE 

Il tumore al seno rappresenta la neoplasia più comune tra le donne a livello globale, 

con circa 2,3 milioni di nuovi casi diagnosticati nel 2020, secondo l'Organizzazione 

Mondiale della Sanità (OMS). Ogni anno, si stima che ci siano oltre 685.000 decessi 

relativi a questa malattia. In Italia, il tumore al seno è la principale causa di morte per 

cancro tra le donne, con circa 55.000 nuovi casi all'anno. La terapia ormonale, 

utilizzata per trattare le forme positive ai recettori ormonali, è cruciale nel percorso 

terapeutico di molte pazienti, ma l'aderenza a questi trattamenti rimane una sfida 

significativa. La mancata adesione può portare a un'inefficacia del trattamento e a 

esiti clinici negativi.  

La comunicazione efficace tra medici e pazienti è fondamentale per garantire che le 

pazienti comprendano l'importanza del trattamento, possano esprimere i propri 

timori e ricevere supporto adeguato. Questo corso si propone di affrontare le  

 



 

 

 

 

 

barriere comunicative esistenti, fornendo ai partecipanti strumenti pratici per 

migliorare l'interazione con le pazienti e, di conseguenza, promuovere una maggiore 

adesione alle terapie ormonali. 

 

Obiettivi del Corso 

1. Migliorare le Competenze Comunicative: Fornire agli oncologi strumenti e strategie 

di comunicazione efficace con le pazienti, enfatizzando l'importanza dell'ascolto attivo, della 

chiarificazione e dell'empatia. 

2. Aggiornare sulle Terapie Ormonali: Offrire informazioni aggiornate e dettagliate sulle 

terapie ormonali, evidenziando i benefici e i potenziali effetti collaterali, per garantire che i 

medici siano in grado di fornire una consulenza informata. 

3. Identificare le Barriere all'Aderenza: Facilitare discussioni tra i partecipanti per 

identificare le comuni barriere all'aderenza e condividere esperienze e soluzioni pratiche. 

4. Stimolare il Coinvolgimento delle Pazienti: Promuovere strategie per coinvolgere le 

pazienti nella loro cura, incoraggiando un approccio condiviso alla decisione terapeutica. 

 

Attraverso la partecipazione attiva e il contributo di un esperto comunicatore, questo 

corso intende sviluppare un approccio olistico alla gestione delle pazienti in terapia 

ormonale, con l'obiettivo finale di migliorare l'aderenza e, conseguentemente, gli 

esiti di salute. 

Inoltre attraverso la compilazione di una survey e tramite la condivisione delle 

proprie esperienze tutti i medici partecipanti contribuiranno all’identificazione del 

miglior percorso di trattamento per le pazienti affette da tumore al seno in 

trattamento con terapie ormonali. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

PROGRAMMA SCIENTIFICO 

 

14.00 Presentazione ed obiettivi del corso  

Maria Grazia Razeti 

   

14.15 Presentazione risultati della survey  

Maria Grazia Razeti 

 

15.00 Aggiornamenti sulla terapia ormonale  

Francesca Poggio 

                                  

15.30 Aderenza terapeutica: i dati della letteratura  

Davide Soldato 

 

16.00 Il ruolo dello psiconcologo  

Francesca Riccardi 

 

16.30 La comunicazione efficace: come migliorare il rapporto medico paziente 

Franco Tartaglia 

 

18:00 Role play: la gestione della comunicazione nell’ambulatorio di oncologia 

Modera: Giulia Buzzatti 

Partecipano: Francesca Poggio; Maria Grazia Razeti; Davide Soldato; Franco 

Tartaglia; Francesca Riccardi 

 

17.45 Take Home messages  

Maria Grazia Razeti 

 

20.00 Valutazione ECM e Chiusura Lavori 

Maria Grazia Razeti 

 



 

 

 

 

 

 

RELATORE LAUREA SPECIALIZZAZIONE AFFILIAZIONE 

Francesca 

Poggio 

Medicina e 

Chirurgia  

Oncologia Medica Dirigente Medico di  Oncologia 

Medica presso  IRCCS Ospedale 

Policlinico San Martino - Genova 

Giulia 

Buzzatti 

Medicina e 

Chirurgia  

Oncologia Medica Dirigente Medico di  Oncologia 

Medica presso  IRCCS Ospedale 

Policlinico San Martino - Genova 

Maria 

Grazia 

Razeti 

Medicina e 

Chirurgia  

Oncologia Medica Oncologa e ricercatrice presso la 

Breast Unit dell IRCCS Ospedale 

Policlinico San Martino - Genova 

Davide 

Soldato 

Medicina e 

Chirurgia  

Oncologia Medica Oncologo e ricercatore della Clinica 

di Oncologia Medica dell IRCCS 

Ospedale Policlinico San Martino - 

Genova 

Franco 

Tartaglia 

Psicologia  Psicologia  Professore a contratto di Psicologia 

del Lavoro alla Facolta di Medicina e 

Chirurgia dell Universita di Torino e 

di Personal Communication skills 

presso i Master in Business 

Administration e in Marketing e 

Comunicazione della Facolta di 

Economia del medesimo Ateneo 

Francesca 

Riccardi 

Psicologia  Psicologia  Pscologa presso Unita Operativa 

Psicologia clinica e Psicoterapia dell 

IRCCS Ospedale Policlinico San 

Martino - Genova 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

DICHIARAZIONE DEL LEGALE RAPPRESENTANTE 

 

La sottoscritta Barbara Colombo, in qualità di legale rappresentante di Ble&Associates srl 

(provider 5357) 

DICHIARA 

Di essere in possesso di tutti i curriculum vitae dei relatori e moderatori dell’evento 

in corso, ma di non poterli allegare al sito in quanto il file nella sua interezza supera 

i 4MB. 

Caserta, 29/04/2025                          Dott. ssa Barbara Colombo 

 


